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TAJEKOZTATO
Tisztelt Ugyfeliink!

A villamosenergia-, a féldgdz- és a tdvhdészolgdltatds dgazatokban az egyes ugyfelek egyetemes
szolgdltatasban torténd ellatdsét fokozatosan diveszi az Elsé Nemzeti Kézmiszolgdltaté Zrt. (az ENKSZ).
Ennek keretében o gazszolgaltatast a Tigdz Zrt+6l az ENKSZ-hez tartoz6 FOGAZ Zrt.,veszi at.

A vdltozds az tgyfelek dltal a Raiffeisen Bankndl megadott, a szolgdltatasi dijok szolgdltatéi dijterhelésre
(csoportos beszedésre) vonatkozé felhatalmazdsait is érinti. A vonatkozé jogszabdlyokban foglaltak szerint (a
foldgdzellatasrol szél6 2008. évi XL. tdrvény 115/C. § (3c) bekezdése alapjén) a korabbi szolgaltaté,
mint kedvezményezett javara csoportos beszedési megbizas teljesitésére adott felhatalmazast az Gj
szolgaltaté, mint kedvezményezett javdra megadott felhatalmazasnak kell tekinteni.

Ennek megfeleléen, ha On a Tigaz Zrt. szolgaltatasait csoportos beszedési megbizassal
rendezi a Bankunknal vezetett bankszamlajarél, a valtozas kapcsan nincs teendoje. Bankunk
az egyes érintett szolgdltatdk tdjékoztatésa alapjan fogja médositani az érintett felhatalmazasokban a
beszedésre jogosult szolgdltaték azonositéit, a fogyasztéi azonositék pedig nem vdltoznak.

Az aldbbiakban szives tdjékoztatdsul kozdljok az 0j szolgdltaté emlitett azonositéjdt, és azon idépontot,
amikortél varhatéan az Gj szolgéltatd fogja az esedékes dij beszedésére vonatkozé megbizasat a Bankunkhoz
benyujtani.
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Tajékoztatjuk, hogy az dtallés soran a Tigdz Zrt.-nek kordbban megadott beszedési limitek a FOGAZ Zrt.
részére nem kerilnek dtadésra, ugyanakkor Bankunk a beszedéseket tovébbra is a ndlunk nyilvéntartott limitek
figyelembe vételével fogja teljesiteni.

A problémamentes atallas érdekében javasoljuk, hogy az atmeneti idoszakban - 2016.
szeptember 15-tol az atallas idopontjaig - a régi szolgaltaté felé mar ne kezdeményezze Gj
és/vagy médosité felhatalmazasok megadasat.

Kérjik, hogy a fentiekkel kapcsolatban, részletesebb tajékoztatasért forduljon az érintett szolgdltatéhoz.

Udvazlettel,

Raiffeisen Bank Zrt.



